2019

FAMILIA ACADEMICA

N. Col-lectiu Descripcié Tipologia Tematica

1 PDI Professor que no esta d'acord amb la resolucié del cas 101/18 i que afecta I'avaluacié de  Registre de  Avaluacié académica
la seva assignatura. fets
Atés que no es poden recorrer les resolucions de la Sindicatura, la Sindica contesta la
seva pregunta de quines son les persones que reben la resolucio.

2 PDI Demana cita per un problema de queixes d'adjudicaci6 de despatxos relaci6 cas 129/18 Queixa Serveis i campus

3 PAS Relacio cas 109/18. Consulta sobre la possibilitat de demanar adaptacio al lloc de treball ~ Consulta Llocs de treball / retribucions
en cas de demanar una comissié de serveis.

4  Alumnes Exposa que ha demanat convalidaci6 de I’assignatura de ..... del Master de..., i se li Mediacié Plans d’estudis/
denega perqué esta fora de termini. reconeixements

5 PDI Possible il-legalitat a la convocatoria per cobrir places de personal docent 2018-19 sobre  Consulta Concursos/oposicions
els representants del departament a la comissi6 de contractaci6 del departament de...

6  Alumnes Representant d’alumnes. Exposa ser victima de coaccié per part d'un professor del Registre de Relacions
departament. fets laborals/interpersonals

7  Alumnes Sol-licitud d’anul-lacié de matricula al Vicerectorat concedida, pero els serveis Consulta Matricula/permanéncia/
administratius li diuen que no pot anul-lar-la atés que no compleix la normativa. Relacié accés
cas 127/18

8 PDI Cas de frau. Dos membres del PDI fan revisié d'examen, un alumne fotografia 'examen.  Registre de Avaluacié académica
Li varen demanar el mobil i varen esborrar les fotos. fets

9  Alumnes Consulta sobre si es pot fer I'avancament d'un examen al desembre, el qual inicialment Consulta Avaluacié académica
estava dins el periode de complementaria al gener.

10 Alumnes Informa sobre un problema d’unes practiques del grau. Consulta Informacid/orientacio

11  PDI Possible incompliment de la guia docent i del reglament académic. Es fa un examen de Registre de Avaluacié académica
més. fets

12 PDI Deixa constancia del seu desacord amb la resoluci6 del cas 15/17 Registre de Doceéncia

fets
13 PDI Mecanisme de custodia d'examens segons el que estableix la llei Consulta Avaluacié académica
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Sindics

PDI

Alumnes

PDI

Alumnes

Ofici

Alumnes

Alumnes

Alumnes

Alumnes

PDI

Aplicacio de la reduccié de jornada per ser més gran de 60 anys al personal
d'administracié i serveis. A la seva universitat, el nou equip rectoral no vol aplicar
aquesta reduccio perqué exposa que entra en conflicte amb la norma basica de la Llei
2/2012 de 29 de juny. Demana quins tipus d’acords o normatives tenen altres
universitats.

Indefensio i desacreditacié que suposa per als professors I'apartat de I'enquesta de les
avaluacions docents sobre opinions anonimes dels alumnes. Relacié cas 15/17.

Alumna que es troba indisposta durant un examen i rep un tracte denigrant per part del
professor.

Professor que ha guanyat una placga i, per haver llevat la plaga a un altre professor, rep
un correu anonim amb amenaces, coaccio i desacreditant membres del departament.
L’avaluacié consisteix en dos parcials que es poden recuperar a la complementaria. Dels
dos parcials, en suspén un i en demana revisié. Sembla ser que la guia docent no esta
clara.

A partir de diversos casos plantejats sobre la falta d’indefensié dels professors i el
possible incompliment de la Llei de proteccié de dades de caracter personal als
questionaris d’avaluaci6 docent, concretament a I’apartat d’opinié dels alumnes sobre
I’activitat docent que es fa de manera anonima, la Sindica obre un cas d’ofici.

Casos relacionats 15/17 i 15/19.

Alumna que sol-licita que se li reconeguin les practiques del master per a la feina que
esta realitzant.

Alumnes d’una seu presenten una queixa sobre la discriminacio que pateixen a I'hora de
les revisions d'examen o de triar assignatures optatives, en comparacié amb la resta
d'alumnes de Palma.

Solapament d’una assignatura de primer amb una de segon i |'Unica opci6 és deixar-ne
una de les dues. Demana si es pot trobar una soluci6 per poder cursar les dues
assignatures.

Es dona a coneixer el comportament inadequat d'un professor a I'avaluacié de
I'assignatura. El professor no va voler recollir els examens d’uns quants alumnes.
L'alumna es va d’haver de presentar a la recuperacio i ha suspés.

Amb motiu de venir a una cita pel cas 16/19, un membre del PDI consulta si un professor
pot fer més de quatre assignatures per curs académic i si els escrits anonims tenen valor
com a prova en cas de presentar una reclamacio.
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Relacions
laborals/interpersonals
Avaluacio académica

Avaluacio docent
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Alumnes

Extern

Sindics
Alumnes

Alumnes

Sindics

Alumnes

PDI

PDI

PDI

PDI

PDI

Alumna que té la carrera de Musica i ha demanat reconeixement de credits d’unes
assignatures dels estudis de grau que esta cursant i se li deneguen. Ha presentat
directament recurs d'al¢ada.

Presumpta associacio d’epilépsia a Mallorca que presenta una queixa contra la USIB en
nom d'una alumna. El cas no s’admet, atés que ha de ser la propia alumna que presenti
la sol-licitud.

Mecanismes que es fan servir quan s’inicia una dendncia per incompliment del codi étic.
Incompliment de la guia docent. El professor no imparteix la matéria que avalua.

Els alumnes no han pogut presentar-se a la revisio, només una alumna, perqué hi va
insistir i al final va arribar a temps. Ara demana avaluacio per tribunal per
incongruéncies de contingut. El professor parla de manera inadequada als alumnes.
Alumne que s’adreca a la Sindicatura per consultar com ha de reclamar si no esta
d'acord amb la nota d'una assignatura. La Sindica li diu que presenti una sol-licitud
d’avaluacio per tribunal acollint-se a 'article 38 del reglament i al-legant també que els
itineraris a la guia docent no tenen les mateixes condicions d’avaluacid, per tant, no
respecten el drets dels estudiants.

Consulta sobre la figura del doctor interi des del punt de vista administratiu i de
contractacio, docéncia, drets i deures.

Representant d'alumnes i membre del Consell d'Estudiants fa una consulta sobre el dret
de I'estudiant a sol-licitar I'examen en castella. Considera que I'obligacio de fer-lo en
catala vulnera els drets dels estudiants.

Membre del PDI que no esta d'acord amb |'opini6 de la Sindica en relacié amb el cas
23/19. Deixa constancia de la seva opinid.

El director del departament envia resolucié del tribunal a la resposta d'11 recursos
d'alumnes contra la qualificaci6 final d’'una assignatura.

Sol-licita intervencié de la Sindicatura. ates que la guia docent incompleix el reglament
academic.

Membre del PDI exposa un possible assetjament laboral per part d’un altre membre de
la seva area.

Conflictes amb el departament. Demana cita.

Comenta per teléfon que es tracta d’'un problema amb un altre membre. Relacié cas
34/19.

La directora d’un centre , que té en custodia provisional els examens del cas 23/19,
demana qué ha de fer amb ells.
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Sindics

Sindics

PDI

Alumnes

Alumnes

Sindics

Sindics

Alumnes

Sindics

PDI

PDI

Diferéncies amb el Vicerectorat d'Estudiants sobre el procediment d'admissié segons el
percentatge establert per als estudiants més grans de 25/40 anys (2%).

Consulta sobre la normativa de I'horari laboral del PAS, concretament sobre ['aplicacio
d’un horari flexible i un de fix a les diferents universitats.

Possible il-legalitat a I'hora de fer unes votacions sobre els perfils d'una convocatoria de
places de professor en el Consell de Departament. Exposici6é de quines passes s’han fet
per coordinar i organitzar els membres de les diferents comissions. Sembla ser que no
s’han aplicat els mateixos criteris de valoraci6. La utilitzaci6 d'un sistema propi (el que
es fa servir) no és I’adequat, segons l'interessat, per a una contractacié publica.
Irregularitats amb la informacié donada sobre la correccié de les preguntes d'un examen
tipus test.

S’exposa que diferents grups d’alumnes de la mateixa assignatura no han estat informats
per igual sobre la manera en qué les respostes incorrectes descomptaven a un examen
tipus test.

El cas s’arxiva, atés que la persona interessada anul-la la cita amb la Sindica i no torna a
dir res més.

Alumne de doctorat que es presenta a una convocatoria de beca d'investigacio de PFI i
se li denega.

Demana ajuda per poder fer les al-legacions al Ministeri. Se sent enganyat amb el que
suposadament els IP del projecte li varen prometre (la beca d’investigacid) i sobre el
resultat final del concurs.

Existéncia de normes reguladores especifiques d’avaluacio sobre la revisio de les proves
tipus test a les universitats.

Interpretacié del que s'entén per «comunitat universitaria» a altres universitats sobre el
fet d'incloure també membres de la comunitat a les empreses subcontractades.

Alumna que fa una consulta sobre I'aplicacié dels percentatges d’avaluacio d’una
assignatura. Sembla ser vulnera els drets dels estudiants.

Discrepancies d’opinié amb el procediment de reconeixement d'assignatures als graus a
una mateixa universitat.

Queixa sobre els concerts i festes que es fan al Pantaleu durant I'horari lectiu de classes i
laboral dels professors.

Demana cita.

Conflicte amb dos professors d’un departament. L’origen és la metodologia de
I’assignatura impartida per un dels professors i que, segons Ialtre, crea un conflicte amb
els TFG que diu que son seus.
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El primer professor s’ha de presentar a una placa i I’altre PDI forma part del tribunal. Es
consulta també si es pot demanar recusacio.

La Sindica recomana a la cap d’estudis fer un registre de fets i que digui al professor
associat que en faci un altre.

Extern Exalumna que demana taula de reconeixement entre dos graus que no ha cursat a la UIB  Consulta Plans d’estudis /
per presentar-se a una convocatoria del Consell Insular. L’estudi pel qual necessita el reconeixements
certificat de reconeixement I’ha cursat en una altra universitat. S'accepta el cas pel fet
que va ser alumna de la UIB, pero no es creu que se li pugui donar una resposta.

Alumnes Com a representants dels alumnes, presenten una queixa contra possibles irregularitats ~ Queixa Drets i discriminacions
a una convocatoria d'una comissio. No es varen informar ni convocar segons el
reglament els alumnes que no hi varen assistir i no varen poder triar nova representacio
dels alumnes.
Tampoc no es va complir el minim establer de 5 alumnes, perque a la convocatoria
anterior n'hi havia només 3 que varen ser arrossegats a la convocatoria seglient. Cas
col-lectiu.
Alumnes Persona amb discapacitat que demana un canvi d'examen per haver d'assistir a una Queixa Normativa
prova de conduir i I'article 30 del reglament no recull aquesta opci6. Demana que es
revisi com a causa justificada en casos de discapacitat.

Alumnes Alumna que necessita conciliar la vida familiar amb les classes i demana poder dur el fill  Intervencio Drets i discriminacions
petit a alguna classe excepcionalment. Li diuen que no esta establert a la normativa.
PDI La directora de I'OIO es posa en contacte per denunciar una difusié sobre una Queixa Drets i discriminacions

convocatoria d'una beca, clarament discriminatoria entre homes i dones, i que s’ha fet a
una facultat.

Sindics Normativa i procediments d'obtencio6 dels quinquennis i/o sexennis del personal PDI Consulta Llocs de treball / retribucions
laboral fix a les diferents CCAA.

PDI Professor ajudant doctor que exposa inseguretat al seu lloc de treball. Possible coaccio Mediacié Relacions
per part del director del departament. Adjunta la situacié en que es troba. laborals/interpersonals
Al 2016 va presentar un cas 19/16 sobre el mateix, perd va ser una consulta.

PAS Arran d’un concurs de mérits, la persona queda en segon lloc d'una placa que és Consulta Concursos/Oposicions

guanyada per una persona que suposadament esta de baixa definitiva i es creu que no
prendra possessio de la placa. Aquesta persona sol-licita que li sigui adjudicada la plaga .
Adjunta documentacio presentada a la presidenta de la comissié de valoracio.
Alumnes Alumna que informa que una acta que ja estava tancada s'ha reoberta, a partir de la Registre de Avaluacié academica
resolucio d'un recurs d'alcada i s'han d'examinar una altra vegada per poder recuperar. fets
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Alumnes

Extern

PDI

Alumnes

PDI

PDI

PAS

PAS

Alumnes

PDI

PDI

Motiu: resolucié favorable a un recurs interposat per un alumne per incompliment de la
guia docent. Els alumnes que han de repetir ['examen consideren que s’han infringit els
seus drets.

Arran del cas 56/19, la Sindica s'interessa per la guia docent. Es comproven irregularitats
a la guia docent. La professora ha modificat els criteris d’avaluacié després dels examens
i, a causa de la resolucié favorable del Rector contra un recurs d’un alumne, se n’ha
hagut de tornar a modificar I’acta.

Alumne que ha presentat un recurs d'al¢ada contra I'avaluacié d’una assignatura i ha
estat estimat. L’alumne se sent assetjat pels companys. Conseqtiéncies derivades en
contra d'ell cas 56/19.

Exalumne que envia un escrit a través d'una alumna en defensa dels alumnes del cas
56/19.

La directora d’un master exposa uns fets de possible assetjament per part d'un alumne a
la seva tutora. Ja se'n varen presentar dos casos a la Sindicatura al 2018.

Possibilitat d'aplicacié article 38 a I'Gltima llista de notes definitives. La professora no ha
donat I'opcio de revisi6. Relacio cas 56/19.

Possible plagi d’un TFG. Un alumne denuncia que un altre alumne presenta al tutor el
seu TFG

Ha presentat per burofax sol-licitud al Rector sobre el cas 17/19 i voldria saber quin
temps dona I'Administracio per resoldre com a silenci administratiu, en cas que no hi
hagi resposta, per poder anar al jutjat.

Membre de PAS que sol-licita més transparéncia en el procediment d'ajuda social de la
UIB.

Desacord amb el procediment del repartiment de places vacants per als interins, a
resultes del concurs de mérits de la convocatoria de maig del 2018.

En principi, quan hi ha un concurs, les places que queden buides s’han d’oferir als
funcionaris i, si no es cobreixen, passen a oferir-se als interins

Alumne que considera que no s'han aplicat els criteris de la guia docent a I'avaluaci6. Ha
esgotat la via administrativa presentant un recurs d'al¢ada.

Es presenta a la Sindicatura sense cita.

Membre del PDI que vol posar dues matricules d’honor, perdo només té 12 alumnes. No
sap si el reglament ho permet.

Un dega sol-licita intervencié pel comportament de la Gerent en relacié amb uns rétols
penjats a les facultats que no es varen llevar i que considera que sén una ofensa a la seva
integritat com a persona i professor.
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PDI

Ofici

Alumnes

PDI

PDI

PDI

Extern

PDI

PAS

Alumnes

PDI

Alumnes

Alumnes

Proteccié intel-lectual del material docent a Aula digital i les consequéncies de
I'apropiacié indeguda de material docent.

La Sindica s'interessa pel cas 29/19 arran d'una resolucioé d'un recurs d'alcada contra les
qualificacions d'una assignatura i de la peticio de I’alumne sobre la seva situacio.
Alumne que denuncia que a un examen alguns companys han copiat amb els seus
mobils, infringint I'article 33 del reglament académic. Demana cita. Se li ofereix una cita,
perd no torna a dir res més. El cas s’arxiva.

La secretaria d’un tribunal de TFM sospita que el treball és un frau. Consulta el
procediment que s'ha de seguir.

Membre del PDI que ja va estar assetjat en un procediment d'obtencié d'una placa
d’ajudant doctor i ara concursa a una altra placa de PCD interi, amb la qual sembla ser
que també han tingut problemes. Demana un copia del seu expedient per procedir a la
defensa legal als tribunals. Esta I'espera de resposta d'una sol-licitud del Rectoriala
vicerectora de Professorat. Relaci6 cas 17i 63.

Conflicte entre el dega d’una facultat i I'equip de govern arran d'un curs presentat a la
comissié académica, la votacio feta pel dega i la peticid per part d’'un membre al
respecte.

Alumne de la Universitat de Sevilla que prepara el seu TFM sobre mediaci6 a les
defensories de les universitats espanyoles i demana informacié sobre el procediment de
mediacio a la Sindicatura de Greuges.

Possibilitat de publicar les notes parcials dels TFM de les diferents especialitats.

L’interessat demana disculpes pels correus enviats a la Sindica en relacié amb el cas
64/19. Enviara la informacié demanada del cas 64.

Alumnes que exposen irregularitats a I'avaluacié d’una assignatura que sembla ser que
vulneren els drets dels estudiants i incompleixen el reglament académic.

Demanen cita. Cas col-lectiu.

President del tribunal d'un TFM que vol presentar una queixa contra un alumne. Relacié
cas 60i76.

Al cas 60/19, la directora del master informa d’un escrit de reclamacié de I'alumne
contra el tribunal del TFM.

Alumna que no pot anar a la cerimonia de graduacio6 perque li queda una assignatura, i
ja ha esgotat totes les matricules.

Desacord amb el sistema d'avaluacié del professor. L'alumne no sap com ha d'aprovar
I'assignatura. Va per la quarta matricula.
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Alumnes

Alumnes

Alumnes

Alumnes

PDI

Alumnes

Alumnes

Cas col-lectiu. Denuncia de I'incompliment de la guia docent d’una assignatura de
primer.

Quasi un 50% del temari que s'imparteix a classe no es correspon amb la guia docent.
En relacié amb I'informe rebut de I’Oficina de Suport a la Docéncia sobre el sistema
d’avaluacié d’una assignatura, la Sindica obri un cas d’ofici.

Es deixa constancia del desacord reiterat d'una alumna i comportament inadequat
contra el suspens d'una assignatura d'un master.

Alumna que ha estat expulsada del programa de doctorat. Ha presentat recurs d'alcada.
Demana si pot posar una queixa.

Alumne que ha esgotat les quatre matricules ordinaries i ha de demanar la primera
addicional. Compleix els requisits per finalitzaci6 d'estudis per compensaci6 exceptuant
les dues addicionals. Demana com funciona la compensacio6 segons el reglament i
segons la nova modificacié d'una segona matricula addicional.

Alumne que comenta que s'han tancat les actes i no s'ha donat I'oportunitat de fer
revisio d'examen. No ha pogut contactar amb els professors.

Alumne que no ha aprovat, segons ell, per incompliment de la guia docent.

Alumna que ha estat tutoritzada en el TFG per un professor de manera virtual i mai no
ha pogut mai fer una tutoria presencial. Considera que s‘han vulnerat els seus drets. El
professor feia les tutories des de Barcelona i I’'alumna en cap moment va ser informada
que no serien presencials. Ha estat molt dificil aprovar el TFG. Ha acabat els estudis.
Alumne en espera de resolucio del tribunal contra una nota d'un rotatori del Practicum.
Conflictes amb la tutora. Demana si ha d'esperar a tenir la resposta o pot venir abans a
presentar una queixa.

Alumne que demana la intervencié de la Sindicatura perque no ha aprovat el TFM. Esta
pendent de resolucié d'un recurs d'alcada.

Relacio6 cas 60/19, 76/19, i 79/19.

El director d’un departament demana defensio6 per part de la UIB per a un professor del
departament a causa de I’assetjament continuat d’un alumne contra la qualificaci6 d’un
TFM.

Alumna sol-licitant de master que presenta una queixa contra irregularitats a les
convocatories d'admissio i la poca transparéncia a un master.

Dos vocals del Consell d'Estudiants demanen cita per un possible greuge per part de
I'actuaci6 irregular i discriminatoria de la tresorera del CdE.
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Alumnes
Extern

PAS

PDI

Alumna que adjunta un correu de resposta de I'AMAS sobre el motiu de la denegacié de
la matricula d'un master i que I’ha rebuda tres mesos després.

Regulacio6 de les retribucions en concepte d'antiguitat del personal docent i investigador
contractat.

Alumna que no esta d'acord amb les taules de qualificacions del Ministeri amb les notes
dels estudis cursats a Italia.

Sol-licitud d’informacié del nimero de personal de la comunitat universitaria per a un
estudi comparatiu de la U. de Burgos.

Resposta de desacord contra la resolucié del cas 23/19.

Alumnes de nacionalitat estrangera d’un master que tenen problemes amb el catala i
necessiten suport. El professorat no té empatia amb elles i no els dona cap facilitat ni
tan sols amb el castella.

El Sindic de la UIC consulta a la Sindica sobre la normativa de la UIB sobre I'Us de
teléfons mobils i altres dispositius a les aules.

Alumne cas 41/19 que sol-licita la devolucié de I'import de la matricula perqué té la beca
denegada.

Persona que ha estat treballant com a PAS i no ha superat el termini de prova. Ha estat
informada per burofax de la finalitzacié del contracte. Esta de baixa per incapacitat
temporal i demana la liquidacié final de pagament i certificat per a la Mdtua, atés que no
pot venir a cercar-ho.

Arran de la disconformitat d'un alumne amb la nota d'un examen, la professora rep uns
missatges vexatoris a través d'una xarxa social. Adjunta dendncia a la policia.

Consulta sobre els drets d'utilitzacié de les llenglies oficials als examens.

Alumna de les proves de PAU que demana trasllat d’expedient a una universitat de
Madrid. La universitat de desti li demana una signatura electronica de la UIB del
pagament de les taxes del trasllat. L’alumna només té el justificant d'UIBdigital.
Possible il-legalitat i un greuge comparatiu als opositors d’un examen, ja que s'ha reduit
el nombre de preguntes a la meitat durant la seva realitzacié. El motiu: el nombre de
preguntes no corresponia amb el que deia la convocatoria.

Ha presentat recurs contra el tribunal i fa la consulta a un advocat.

La Vicerectora de Professorat s'interessa per uns casos relacionats amb un PDI. Relacio
casos cas 119/15 (informe anterior Sindica de Greuges: 100/11,117/11, 125/11, 126 /11 i
15/12), 16/19 i 24/19.
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Regulacioé del percentatge de reserva a persones amb discapacitat a les ofertes de places
de PDI.

Situacio personal i discriminacio que rep una alumna en relacié amb el desconeixement
de la llengua catalana a un master. Relacioé cas 100/19.

Suposada mala coordinacié del curs académic quant a docéncia i avaluacio. Els alumnes
no poden fer tot el que se'ls demana per falta de temps i, per tant, no poden assistir a
classe.

Es veu que han canviat el sistema d’avaluacié aquest curs académic i els alumnes no poden
seguir-lo.

Lliuren col-lectiu amb 48 alumnes.

A partir del cas 111/19, la Sindica s'interessa per la utilitzacio d'una lectora optica per
part d’una facultat i que no esta centralitzada. Cas relacionat 111/19.

Alumne que no ha estat admeés a una matricula extraordinaria i vol que la Sindicatura
actui contra la resoluci6 del dega. Demana que la Sindicatura faci una mediacié i sol-liciti
informacio sobre el seu expedient académic. Després sol-licita que es passi a registre de
fets.

Rep nous missatges d'assetjament d'una alumna pel desacord del suspens d'una
assignatura d'un master. Relaci6 cas 84/19.

PDI que comparteix assignatures, doctorat i feina amb un altre PDI. Es troba en una
situacié d'indefensi6 enfront de les actuacions de ['altre PDI

Arran del cas 113/19, la Sindica obri un cas d’ofici per esbrinar quin procediment s’ha
seguit.

Alumne que ha copiat una part d'un treball d'un company. Ha aprovat el modul perqué
ha passat dos dels tres treballs. Esta preocupat per la difusié mediatica que podria tenir
el fet d’haver suspés per copiar, tant per ell com pel seu company.

Alumne que ha fet unes practiques i no ha cobrat la nomina establerta en el contracte. El
DOIP diu que no pot fer res si I'empresa no paga.

La directora de I'oficina deixa constancia d’uns fets relacionats amb el cas 118/19. Han
intentat fer una mediacié amb I’empresa, perd no han tingut éxit, i han suggerit a
I’alumne venir a la Sindicatura.

Alumna que comenta que una guia docent sembla que no compleix el minim establert
de percentatge de no recuperable.

Becari PFI que fa una consulta sobre la politica de contractaci6 del departament.
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